Директору  ООО "КОМПАНИЯ АВТО-РЕГИОН 29" Пальмину В.В.
от ___________________________________________________________.
(фамилия, имя, отчество полностью)                                                           
Паспорт серия____________. номер _______________.
Выдан__________Кем ____________________________________________________________.
[bookmark: _GoBack]Телефон _____________________________.
ЗАЯВЛЕНИЕ
____________года я оформил заказ в интернет-магазине dvizhcom.ru, заказ № ________________/
Однако выяснилось, что данный товар(-ы) не подходит мне по (нужное подчеркнуть)
· форме, габаритам, расцветке, размеру, комплектации;
· другое - ____________________________.
Возвращаемые товары из заказа (укажите код товара, наименование из накладной, количество _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
на сумму ___________________.число)
_________________________________________________________________________________________________________________________________________. (сумма прописью)
_____________ года я обратился в вверенный вам магазин с просьбой обменять вещь на аналогичный товар с учетом моих требований (товарный чек / кассовый чек прилагаю. Вещь не была в употреблении, упаковка, потребительские свойства и фабричные ярлыки сохранены). Однако выбранный мною товар отсутствовал в ассортименте.Согласно статье 25 Закона о защите прав потребителей «Право потребителя на обмен товара надлежащего качества», я имею право вернуть товар в магазин и на возврат уплаченных мною денежных средств в размере
_________________. рублей.
_________________________________________________________________________________________________________________________________________. (сумма прописью)

Внимание, при оплате на сайте возврат будет осуществлен на карту, с которой был осуществлен платеж.
Прошу вернуть на банковскую карту, с которой был осуществлен платеж – 
Номер карты .
Наименование банка .
ИНН банка .
КПП банка .
БИК банка .
Расчетный счет .
Корр счет .
ФИО получателя .
Прошу удовлетворить мою просьбу в положенные Законом 4 (четыре) дня.
_______________________________                            _________________________________
                   (подпись)                                                                             (дата)
 Управляющий магазина_________________________________  дата_________________
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